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Jatketaan osallisuusohjelman päivittämistä vammaisneuvoston osalta. 
Ajatuksena on luoda vastuunjakotaulukko, jolla konkreettisesti tuodaan 
esille vammaisneuvoston tärkeäksi katsomien asioiden 
edistämisvelvollisuudet ja tahot.  

  
 
Osallisuuden kannalta tärkeä aiheet  Edistämisvelvollinen taho 
Asiakkaan kuuleminen  

Osallistumisen esteiden poistaminen  

Palvelumuotoilu  

Tiedonkulun vahvistaminen  

Vammaisneuvoston profiloituminen  

Positiivinen kannustaminen  

Palautekanavien kehittäminen  

 
 

Esitys  Vammaisneuvosto päättää osallisuusohjelman jatkotyöstämisen vaatimista 
toimenpiteistä. 
 

Käsittely:  
 
Osallisuuden kannalta tärkeä aiheet  Edistämisvelvollinen taho 
Asiakkaan kuuleminen Omat työntekijät, lähiesimiehet 

Osallistumisen esteiden poistaminen Vammaisneuvosto, toimielimet,lautakunnat, 
valtuusto 

Palvelumuotoilu Johtavat viranhaltijat, palveluesimiehet 

Tiedonkulun vahvistaminen Eloisan viestintätiimi, toimielimet, kunnalliset ja 
kaupunkien vammaisneuvostot 

Vammaisneuvoston profiloituminen Vammaisneuvosto 

Positiivinen kannustaminen Lähiesimiehet, toimielimet 

Palautekanavien kehittäminen Johtavat viranhaltijat, vammaisneuvosto 

 
 Lisäksi on tärkeää luoda työyhteisön sisällä seurantajärjestelmä 

osallisuuden kehittämisen varalle. 
 
Päätös Vammaisneuvosto nimesi jatkotyöstämistä varten osallisuuden 

edistämisen keskeiset vastuutahot oheisen taulukon mukaisesti. 


