lkdantyneiden vertaiskehittamispalvelukokonaisuuden perustaminen hyvinvointialueelle
osana tiedolla johtamista

Aluehallitus 08.06.2022 § 91
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Valmistelijat vastuuvalmistelija Niina Kaukonen, puh. 044 794 4003
Lakimies Aki Rasimus, puh. 040 656 7444

Etela-Savon hyvinvointialueen tarkoituksena on laajentaa alueen
kuntayhtymissa ja kunnissa jo kaytossa olevan lkadantyneiden
vertaiskehittdmispalvelukokonaisuuden koskemaan koko hyvinvointialuetta
ja vahvistamaan tiedolla johtamista yhdenvertaisesti 1.1.2023 alkaen.
Ikdantyneiden palveluita koskevat NHG Finland Oy:n ja organisaatioiden
valiset toistaiseksi voimassa olevat sopimukset siirtyvat hyvinvointialueelle
1.1.2023. Tassa on kyse edellamainittujen sopimusten yhdistamisesta
uudeksi sopimukseksi 1.1.2023 lukien hyvinvontialueelle. Kotihoidon
vertaiskehittdminen on kaytdssa olemassa olevissa organisaatioissa
seuraavasti:

Essote, 1.1.2019 alkaen, 24047,39 €/vuosi (nykyinen sopimus alkoi 2019,
tatd ennen Essote oli mukana 2v maaraaikaisella sopimuksella 2017-2018)
Sosteri:Kotihoidon vertaiskehittaminen, 1.1.2018, 21726,62 €/vuosi
Pieksamaki:Kotihoidon vertaiskehittaminen, 1.1.2019, 17236,80 €/vuosi
Lisaksi kotihoidon resursointitydkalu, Essote 1.1.2019, 14900,00 €/vuosi

Vertaiskehittdmispalvelukokonaisuus sisaltaa kotihoidon
vertaiskehittdmisen perusosan, resursointilisdosan seka asiakasohjauksen
ja neuvonnan vertaiskehittdmispalvelun.

Naissa keskeisissa palveluissa toimintaa arvioidaan mm. tuottavuuden,
resursoinnin, asiakasrakenteen ja vaikuttavuuden nakokulmista. Palvelu
tarjoaa tuloksille ja toimintatavoille luotettavan ja ajantasaisen
vertailutiedon vastaavista yksikoistd. Nain saadaan tiedolla johtamiseen
selkea ja monipuolinen tilannekuva omasta toiminnasta, merkittavimpien
kehityskohtien maarittely ja kehitystydn onnistumisen jatkuva seuranta
seka parhaat kaytannot muilta hyvinvointialueilta kayttéon. Toimijan
tekema analyysi ja opit muualta auttavat tarvittavien uudistusten
viestimisessa ja perustelemisessa. Resursointitydkalulla arvioidaan
tarvittavia hoitajamaaria suhteessa asiakastarpeeseen ja saadaan
ymmarrys henkildstétarpeesta; paljonko eri ammattiryhmien hoitajia
tarvitaan, jotta asiakkaiden suunniteltu palveluaika saadaan toteutettua ja
toiminta on tehokasta: ns. valittdman tydajan osuus on tavoitetasolla.

Tiedolla johtaminen on valttamatdn edellytys sote-rakenneuudistuksen
toteuttamiseksi ja tukee palvelunjarjestajan paatdksentekoa tarvetta
vastaavien palvelujen jarjestamiseksi. Keratyn tiedon perusteella pystytdan
ennakoimaan toimenpiteiden syy-seuraussuhteita, kehittdmaan toimintaa
ja kohdentamaan voimavaroja sinne missa niita tarvitaan eniten.

Esimerkiksi hankinnan kohteena oleva Kotihoidon vertaiskehittamispalvelu
on kaytdssa 18 hyvinvointialueella, joko kaikissa tai osassa kunnista,
sisaltden 56 kotihoito-organisaatiota ja kattaen 132 kuntaa. Mittaristot on
suunniteltu toimialakohtaisesti ja laskentaperiaatteet tehty kaikille
osallistuville yksikoille yhdenmukaisiksi luotettavan vertailun tekemiseksi.
Palvelut mahdollistavat toiminnan tason tunnistamisen, kehitystyon



fokusoimisen ja parhaiden kaytantojen jakamisen seka kehitystavoitteiden
toteutumisen seurannan kustannustehokkaalla tavalla

Hankinta toteutetaan suorahankinnan ennakkoilmoitusmenettelyna, koska
NHG on ainoa toimija markkinoilla, joka tarjoaa kaikki tarvittavat
nakokulmat kattavaan ikaihmisten vertaiskehittamisen
palvelukokonaisuutta.

Hyvinvointialue tarvitsee tietoa pitkalta ajanjaksolta usealta kunnalta ja
tietojen ja analyysien on oltava semanttisesti ja teknisesti yhteismitallisia
muiden kuntien kanssa. NHG:nuseista tietolahteista kerattavien aineistojen
validointiprosessi, mittareiden tarkat maarittelyt ja vertailukelpoisuuden
varmistamiseen liittyva tekninen toteutus kuuluvat NHG:n
immateriaalioikeuksiin.

Palvelun toteutus edellyttda laajan verrokkiaineiston olemassa oloa, seka
laajaa kokemusta palvelun pohjaksi kaytettavien aineistojen validoinnista ja
mittareiden maarittelystad seka tuloksien laskemisesta. Vastaavia
vaihtoehtoisia tai tarpeeseen vastaavia korvaavia palveluita ei ole tarjolla

Vastaavia suorahankintoja on tehty muillakin hyvinvontialueilla.

Hankintalain (1397/2016) 40 §:n 2 momentin 2 kohdan mukaan
hankintayksikko voi valita suorahankinnan, jos teknisesta tai yksinoikeuden
suojaamiseen liittyvasta syysta vain tietty toimittaja voi toteuttaa
hankinnan, mikali jarkevia vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole eika
kilpailun puuttuminen johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta
kaventamisesta.

Suorahankintaperusteena (hankintalaki 40 § 2 mom) todetaan, etta
jarkevia vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole. Hankinnasta on tehty
Hilma palveluun alla oleva suorahankintailmoitus:

Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on 110 500 € + alv eli hankinnan
ennakoitu kokonaisarvo toistaiseksi voimassa olevana palveluna on 442
000 € (4 vuotta).

Hankintalain (1397/2016) 40 §:n 2 momentin 2 kohdan mukaan
hankintayksikké voi valita suorahankinnan, jos teknisesté tai yksinoikeuden
suojaamiseen liittyvéasta syysta vain tietty toimittaja voi toteuttaa
hankinnan, mikéli jarkevié vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole eika
kilpailun puuttuminen johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta
kaventamisesta. NHG Finland Oy on ainoa toimija markkinoilla, joka
tarjoaa kaikki tarvittavat ndkékulmat kattavaa ikdihmisten
vertaiskehittdmisen palvelukokonaisuutta.

Osapuolia sitova sopimus ei synny tdmén péaéatéksen tiedoksiannolla, vaan
vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet asiasta sopimuksen.

Hallintosdanndn 57 §:n mukaisesti toimivalta hankinnasta paattamisesta
on aluehallituksella

Vt. hyvinvointialuejohtajan esitys:

Aluehallitus paattaa hankkia hankintalain §40 perusteella suorahankintana
NHG Oy:lta 1.1.2023 alkaen ikaantyneiden palvelujen vertaiskehittamisen
palvelut, kotihoidon vertaiskehittdmisen, resursointitydkalun seka
asiakasohjauksen ja neuvonnan vertaiskehittdmisen palvelun koko Etela-
Savon hyvinvointialueelle.



Aluehallitus paattaa, ettad hankinta tulee Etela-Savon hyvinvointialuetta
sitovaksi, kun tdma hankintapaatds on lainvoimainen seka
hankintasopimus on allekirjoitettu.

Kasittely: Kokouksessa asiaa selosti vastuuvalmistelija Niina Kaukonen.

Paatos: Esitys hyvaksyttiin.



