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ETELA-SAVON
Jarjestamistehtavat Sote-uudistus

» Alueen vaeston hyvinvoinnin ja terveyden seké niihin yhteydessa olevien tekijéiden seuranta vaestoryhmittain
» Asukkaiden palvelujen tarpeen maarittely

« Palveluverkon suunnittelu

* Yhdenvertaisesta palvelujen saatavuudesta huolehtiminen

» Palvelujen tarpeen, méaaran ja laadun maaritteleminen

« Palvelujen tuottamistavan maaritteleminen ja strateginen hankinta

« Palvelujen tuottamisen ohjauksesta ja valvonnasta vastaaminen (myos omavalvonta)
» Palvelujen yhteensovittamisen kokonaisvastuu ja integraatio

« Toiminnan ja talouden tasapainosta huolehtiminen

» Asiakkaiden ja asukkaiden osallisuuden varmistaminen

» Palvelujen kehittaminen



ETELA-SAVON

Jarjestamislain edellyttama vahimmaistietosisalto, Sote-uudistus
hyvinvointialueen johtamisen tukena

Jarjestamislaki 29§ Jarjestamislaki 30§-31§

Vaeston
hyvinvointi ja terveys
STM antaa asetuksen
Sote-palvelujen tarve
Sote- palvelujen saatavuus Hyvin-
vointi- Hyvin-

Sote-palvelujen laatu johatlaur:ie:en vointi- Kansallinen
Sote-palvelujen » tuotannon » a‘::ﬁ:j:nn » arzi}:;ianl:isla
yhdenvertaisuus ohjaus ja :

45téksen vertailu
Asiakkaiden palvelujen = oxson-
yhteensovittaminen teko
Sote-palvelujen
kustannukset
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Sote-palvelujen tuottavuus

etela-savo.fi 3



| Luottamushenkildorganisaatio
jatoimielinrakenne
» Lakisaateiset toimielimet
* Hyvinvointialuelaki § 22, 24 ja 35

Muut toimielimet
» Hyvinvointialuelain 835 mukaan
aluevaltuusto voi asettaa

Il Palvelu- ja
henkiléstborganisaatio

1. Ylinjohto ja
jarjestamistehtava

2. Konsernihallinto- ja palvelut

3. Palvelutuotanto ja
palvelutoimialat

Tarkastuslautakunta
(Pj+Vpj+x jasentd)

Vaikuttamistoimielimet
Nuorisovaltuusto
Vanhusneuvosto
Vammaisneuvosto

Sote-keskuslautakunta

Hyvinvointialuejohtaja
Hallituksen esittelija
Konsernijohtaja

Konsernihallinnon ja
palvelujen toimiala

Hallintopalvelut
Henkil6stopalvelut
Talouspalvelut

Tietohallinto- ja ICT-palvelut
Kiinteisto- ja tilapalvelut
Tuotannolliset tukipalvelut
Turvallisuusvarautuminen

Sosiaalipalvelut ml.
vammaispalvelut

Aluevaltuusto
59 jasenta
Puheenjohtaja + varapuheenjohtaja
Valtuustoryhmien puheenjohtajat

Aluehallitus
X méaara jasenia
Puheenjohtaja + varapuheenjohtaja

Perhekeskuslautakunta Ikékeskuslautakunta

Jéarjestamistehtavat:

Suunnittelu ja seuranta

Strateginen talous ja hankinta
Palvelutuotannon ohjaus ja valvonta
Strateginen viestinta

Yhteisty6, kumppanuus ja osallisuus
seka kehittaminen

Tiedolla johtaminen

Strateginen henkil6sto

Ikdantyneiden

Terveyspalvelut palvelut

ETELA-SAVON

Sote-uudistus

Aluevaalilautakunta
+ (Pj+Vpj+3 jasenta Vaalilaki § 12)

HYTE- Varautuminen,
turvallisuuslautakunta

Pelastus- ja

turvallisuuspalvelut



- - a g om - - ETELA-SAVON
Hallintosaanto -hallinnon ja o

toiminnan keskeinen ohjausvaline

* Jokaisella hyvinvointialueella on oltava hallintosaantod, jonka sisaltoa maarittelee
paaasiassa hyvinvointialuelain 95 §.

* Hyvinvointialueen hallintosaann6ssa maaritellaan johtamisjarjestelma,
toimielimet seka tehtavien ja toimivallan jako eri toimielinten valilla.

* Hallintosaanndssa annetaan maarayksia hallinnon ja toiminnan jarjestamiseen
liittyvista asioista ja maaritelladan hyvinvointialueen toimielin- ja
viranhaltijarakenne seka niiden valiset toimivalta- ja vastuusuhteet.

* Hyvinvointialueella on laaja harkintavalta toimivalta- ja vastuusuhteiden
maarittelyssa.



Luottamus- ja vaikuttamis- :TELA?VPN

toimielimet ja osallisuus

* Hyvinvointialueet ovat julkisoikeudellisia yhteisoja, joilla on alueellaan
itsehallinto
« Saantely on pitkalti yndenmukainen kuntalain kanssa (pl. yleinen toimiala)

 Hyvinvointialueen lakisaateiset toimielimet ovat aluevaltuusto, aluehallitus
ja tarkastuslautakunta, aluevaalilautakunta
« Muut toimielimet ovat hyvinvointialueen paatettavissa

* Aluevaltuusto paattaa harkintansa mukaan osana johtamisjarjestelmaa
niista toimielimista, eli aluehallitus, lautakunnat, jaostot ja valiokunnat,
joiden kokoonpanoon voi kuulua vain valtuutettuja ja varavaltuutettuja.

* Hyvinvointialueen lakisaateiset vaikuttamistoimielimet ovat
nuorisovaltuusto, vanhusneuvosto ja vammaisneuvosto



Jarjestamistehtavat

* Hyvinvoinnin ja terveyden
edistaminen

* Hyvinvointialueen strategia

 Palvelustrategia

 Palveluverkon suunnittelu ja
hallinta

» Palvelujen kokonaisuus
monituottajamallissa

 Palvelukriteerit
» Asiakasmaksut, taksat, sdantokirjat

» Varautuminen ja riskien hallinta
+ Siséinen valvonta ja riskienhallintA

*Yhteistydalue/Erva-tason yhteistyd
*Yhdyspinnat

*Koulutus- ja tutkimustoiminta
*Hankkeet

| déketiede, sosiaalihuollon ja
hoitotydn/tieteen professio

* Resurssien strateginen ohjaus ja
kohdentaminen

» Palvelutarpeiden ja resurssien
yhteensovittaminen

* Rahoituksen analyysit

* Talouden skenaariot

* Strategiset investoinnit

 Taloudellisen kyvykkyyden
kasvattaminen

« Strateginen hankinta

*Tiedolla johtamisen suunnitelma,
toimeenpano ja seuranta

*Strategiset mittarit ja tunnusluvut
*Kansallisiin tietotarpeisiin vastaaminen
*Analyysit ja skenaariot

*Digistrategia

* Viranomaistoiminta

 Palvelutuotannon ohjaus

» Palvelutuotannon valvonta
(sote)

» Sote: Omavalvontaohjelma,
suunnitelma, toimeenpano ja
seuranta

» Laadunhallinta
* Asiointi ja oikeusturva

* HR-suunnitelma

« Strategiset linjaukset

* Yrityskulttuuri

* lImapiiri

* Muutoksen mahdollistaminen

ETELA-SAVON

Sote-uudistus

* Asiakas- ja asukasviestinta
* Henkilostoviestinta

» Paatoksenteon viestinta
ja johdon tuki

* Imago ja rekrytoinnin tuki
* Brandin johtaminen

* Visuaalinen viestinta

* Kriisiviestinta

* Asiakas- ja potilaisturvallisuus
* Tietoturvallisuus



Valvonnan organisoituminen

| =

VALVIRAN VALVONTA )

- Valtakunnallisten lupien myontaja
- Ammattihenkilovalvonta (oikeuksien rajoittaminen)
- Vakavimmat kantelut, osa valvonnoista

Jatkossa hyvinvointialue, valvottavia
yksikaoita, yksityisid n. 500 + omat
sote-alan yksikot

Uusi Valvontalaki tulossa!

TOIMINTAYKSIKON OMAVALVONTA

- Ensisijaista valvontaa, toiminnan seurantaa (tyokalut), toiminnan kehittamista,
virheiden korjaamista.

’ Aluehallintovirasto

a |l 25295071



ETELA-SAVON

Sote-uudistus

Jarjestamistehtava:
sote-valvonta ja laadunhallinta

Riskienhallinta ja omavalvonta

Ulkoinen toimintaymparisto ja sidosryhmat

Riskienhallintapolitiikka, riskienhallintaprosessin
mallit ja ohjeet, omavalvonta, alueellinen
riskianalyysi ja —arvio

Riskienhallintaprosessi:
Toimintaympériston maarittely
Riskien tunnistaminen
Riskien analysointi
Riskien merkityksen arviointi
Riskienkasittely
Seuranta, katselmointi, viestinta ja tiedonvaihto

Valmius- ja varautuminen,
huoltovarmuus

Turvallisuussuunnittelu

Valmius- ja varautumissuunnitelmat
(skenaariot, toimintaohjekortit)

Evakuointisuunnitelmat

Palvelutasopaattkset
(pelastustoimi, ensihoito)

Huoltovarmuus
- valtakunnallinen taso
- alueellinen taso = ERVA
- paikallinen taso = HVA

Maakunnallinen tilannekeskus (TIKE) ja
johtokeskus (JOKE)

Etela-Savon valmiusjohtoryhma ja -foorumi

Organisaatioturvallisuus

Palvelun, tuotannon ja toiminnan turvallisuus
(kriittiset toiminnot)

Ty6turvallisuus
Ymparistoturvallisuus
Henkilstoturvallisuus

Pelastusturvallisuus
Vaarinkaytdsten ja poikkeamien hallinta
Varautuminen ja kriisinhallinta
Toimitila ja kiinteistoturvallisuus

ICT- ja tietoturvallisuus
(kriittiset tietojarjestelmat)

Asiakas- ja potilasturvallisuus

Turvallisuus- ja kriisiviestinta

Turvallisuusviestintamalli
Onnettomuustiedottaminen
Kriisiviestintaohje
Viestintavalineet ja kanavat (Krivat, eTuve,
Secapp, media, sosiaalinen media)
Sisdinen ja ulkoinen viestinta
Maakunnallinen TIKE (sote-pela)

Maakunnallinen JOKE (sote-pela-
elinkeinoelama-3.sektori)

ISTIKE (pela)
ERVA tike (sote)



Jarjestamistehtava:

ETELA-SAVON

Sote-uudistus

sote-valvonta ja laadunhallinta

Sote-valvonta: (valvontalain ja
omavalvontaohjelman mukaisesti)

Suunnitelmallinen-, reaktiivinen- ja
sopimusvalvonta sekda omavalvonnan
valvonta, hyvinvointialueella sijaitsevien
sote-yksikdiden valvonta (yksityinen ja
julkinen) ja sijoittajana muissa alueissa
olevien asiakkaiden valvonta

Laadunhallintaprosessi
Viranomaistehtavat
Sisainen valvonta
Viestinta

TURVALLISUUSJOHTAMINEN

Valmius- ja

Riskienhallinta ja varautuminen,

mavalvon

ORIz huoltovarmuus
Organisaatio- Turvallisuus- ja
turvallisuus kriisiviestinta

TURVALLISUUSKULTTUURI



VALMISTELUN ORGANISOITUMINEN

PELASTUS- JA TALOUS, HR & ICT

TERVEYSPALVELUT
TURVALLISUUSPALVELUT
SOSIAALIPALVELUT YLEISHALLINTO

IKAANTYNEIDEN PALVELUT

TILA- JA TUKIPALVELUT
VALVONTA & VIESTINTA

VALMISTELUTYO KOOTAAN PALVELUKUVAUSTEN KASIKIRJAAN

DIGITAALISESTI ROHKEASTI

ETELA-SAVON

Sote-uudistus

etela-savo.fi



ETELA-SAVON
Valmistelutyon tulokset Sote-uudistus

« Sote-Pela valmistelun tulokset kootaan yhteiseen toiminta- / palvelukuvaus
kasikirjaan, joka on tyontekijdille suunnattu, toimii tilvistelmana kuntalaisille
ja on saatavilla jatkossa myos sahkoisessa muodossa.

« Toimintakaytantojen yhtenaistaminen

* Omais- ja perhehoidon saantokirjat (tekeilla)

« Henkilokohtaisen budjetoinnin toimintamalli (valmis 2021)
Palvelusetelisaantokirjat (tekeilld)
Paljon palveluja kayttavien toimintamalli (valmistuu hankkeen kautta)
Omavalvontaohjelma (tekeilld)
Laadunhallintaprosessi (tekeilla) ym.



| Luottamushenkildorganisaatio
jatoimielinrakenne
» Lakisaateiset toimielimet
* Hyvinvointialuelaki § 22, 24 ja 35

Muut toimielimet
» Hyvinvointialuelain 835 mukaan
aluevaltuusto voi asettaa

Il Palvelu- ja
henkiléstborganisaatio

1. Ylinjohto ja
jarjestamistehtava

2. Konsernihallinto- ja palvelut

3. Palvelutuotanto ja
palvelutoimialat

Tarkastuslautakunta
(Pj+Vpj+x jasentd)

Vaikuttamistoimielimet
Nuorisovaltuusto
Vanhusneuvosto
Vammaisneuvosto

Sote-keskuslautakunta

Hyvinvointialuejohtaja
Hallituksen esittelija
Konsernijohtaja

Konsernihallinnon ja
palvelujen toimiala

Hallintopalvelut
Henkil6stopalvelut
Talouspalvelut

Tietohallinto- ja ICT-palvelut
Kiinteisto- ja tilapalvelut
Tuotannolliset tukipalvelut
Turvallisuusvarautuminen

Sosiaalipalvelut ml.
vammaispalvelut

Aluevaltuusto
59 jasenta
Puheenjohtaja + varapuheenjohtaja
Valtuustoryhmien puheenjohtajat

Aluehallitus
X méaara jasenia
Puheenjohtaja + varapuheenjohtaja

Perhekeskuslautakunta Ikékeskuslautakunta

Jéarjestamistehtavat:

Suunnittelu ja seuranta

Strateginen talous ja hankinta
Palvelutuotannon ohjaus ja valvonta
Strateginen viestinta

Yhteisty6, kumppanuus ja osallisuus
seka kehittaminen

Tiedolla johtaminen

Strateginen henkil6sto

Ikdantyneiden

Terveyspalvelut palvelut

ETELA-SAVON

Sote-uudistus

Aluevaalilautakunta
+ (Pj+Vpj+3 jasenta Vaalilaki § 12)

HYTE- Varautuminen,
turvallisuuslautakunta

Pelastus- ja

turvallisuuspalvelut



ETELA-SAVON
Miten varmistetaan integraatio? sovdsw-

 Tulevaisuuden sote-keskus, perhekeskus ja ikdohjelma
- verkostomainen integraatio

« Jarjestaja/lautakunnat ja tuotanto - prosessiomistajuus

Sote-keskuspalvelut, Perhekeskuspalvelut, Ikakeskuspalvelut

Paljon palveluja tarvitsevat -toimintamalli ym. tukevat integraatiota

- P sunlls Osallisuutta, turvallisuutta
TELA-SAVO : MILLAISEEN TULEVAISUUTEEN ETELA AN “(ﬂvstﬂvu“men Jtoimintakykyd tukeva
Perhekes ustonmlntumdln OLEMME SITOUTUNEITA? ot Sote-uudistus Etelﬁ_suvo hyvinvoinnin malli
T — L]
S / 7':'—’—‘,/:“ \/ = - somsmngldi ®
S &na‘n &, / ¥ Y ® ammattilaisten arviointi helposti soatavill.
3! s /‘/ ’ [\[‘» 4 F, "11" ‘ 8 gw\% b
vartesn. -, b - Holve ssuminen
*\ . 24 ’@_9" i i ’ : ~ vmp:vn:hwmknulinen 875 woleis
}?ﬁ Y ’ 24 N $ . ; ja huolengito ekimdn "'“;ﬁ:i‘;"""’
7 | { ‘ ‘ formsimy, Asuminen palvelytalossa,
% tarpeiden mukaan senioritalossa tai perhekodissa
‘ - _® . Tavoitteena on mken‘plr»n!sm omannakistd,
| ‘

0 : Y MISHS \
. 4 4 N kanavien kautta ‘asiakkaiden hyvinvointi
SUGET tarvittava apy Z. Javarhainen tukd
KATS0 LISAA. www.lapeetelasavo.com "



ETELA-SAVON
L“O““OS 1 - SOte-Iinja Sote-uudistus

JARJESTAMISEN LAUTAKUNNAT
Sote-keskus, perhekeskus, ikakeskus
Terveys ja hyvinvointi, varautuminen ja turvallisuus

TULOSALUEET
ro— Terveyspalvelut
Sosiaalipalvelut

Ikdantyneidenpalvelut

Terveys ja hyvinvointi, varautuminen, turvallisuus
Asiakasohjauspalvelu
Digitaaliset palvelut
Sote-keskuspalvelut
Perhekeskuspalvelut

Konsernipalvelut:
Henkil6st6-, talous-, hankinta-, hallinto-, tieto-, tila- ja tukipalvelut



Luonnos 1: Terveyspalvelut

Sairaalapalvelut

Mikkelin yksikkd
Savonlinnan yksikkd

TERVEYSPALVELUJEN
TULOSALUE
Perusterveydenhuollon Paivystys- ja Mielenterveys- ja
palvelut ensihoidon palvelut paihdepalvelut

Terveys ja hyvinvointi, varautuminen, turvallisuus
Asiakasohjauspalvelu

ETELA-SAVON

Sote-uudistus

Yhteiset palvelut

Digitaaliset sote-palvelut
Sote-keskuspalvelut
Perhekeskuspalvelut



ETELA-SAVON
L“O“I‘IOS 1 - Te rveys paIVEIut Sote-uudistus

TERVEYSPALVELUJEN TULOSALUE

Paivystys- ja

Perusterveydenhuollon Mielenterveys- ja

Sairaalapalvelut palvelut ensihoidon paihdepalvelut Yhteiset palvelut
palvelut
Mikkelin Savonlinnan
yksikko yksikko Laboratoriopalvelut
- Suun terveyspalvelut o Perustason palvelut K = vel
Kotisairaala Erikoissairaanhoito IR TR S
Perustason vastaanotto Pii o vel Apteekk|pa|ve|ut
Perustason kuntoutuspalvelut alvystysapu A sast_opalve IU'I Sihteeripalvelut
Apuvélinepalvelut S YE Terveyssosiaality®
Neuvolapalvelut
Opiskeluhuollon palvelut
Konservatiivinen Operatiivinen Konservatiivinen Operatiivinen Terveysneuvonta
toiminta toiminta toiminta toiminta

Muistivastaanotto

Digitaaliset sote-palvelut - etdhoitopalvelut, etadiagnostiikka, analytiikkapalvelut



Luonnos

Lapsiperheiden
palvelut

(sis. perheoikeudelliset
palvelut)

1: Sosiaalipalvelut

SOSIAALIPALVELUJEN
TULOSALUE

Tyoikaisten

y o Vammaispalvelut
sosiaalipalvelut

Lastensuojelu

Terveys ja hyvinvointi, varautuminen, turvallisuus
Asiakasohjauspalvelu

Digitaaliset sote-palvelut
Sote-keskuspalvelut
Perhekeskuspalvelut

ETELA-SAVON

Sote-uudistus

Yhteiset
palvelut



Luonnos 1: Sosiaalipalvelut

Lapsiperheiden
palvelut

Lapsiperheiden
sosiaalityd ja —ohjaus
Kasvatus- ja
perheneuvonta
Lapsiperheiden
kotipalvelu ja perhetyo
Tukiperhetoiminta
Perheoikeudelliset
palvelut
Ensi- ja turvakoti

Lastensuojelu

Lastensuojelun
sosiaalityo
Lastensuojelun
avohuolto
Lastensuojelun
perhe- ja laitoshoito
Lastensuojelun
jalkihuolto

SOSIAALIPALVELUJEN TULOSALUE

Vammaispalvelut

Vammaisten sosiaalityod
ja —ohjaus
Henkilokohtainen apu
Vammaisten liikkumista
tukevat palvelut
Osallisuutta ja
tyollistymista tukevat
palvelut
Asumista tukevat
palvelut

Tydikaisten
palvelut

Tydikaisten sosiaalityod
ja —ohjaus
Taydentava ja ehkaiseva
toimeentulotuki
Sosiaali- ja
Kriisipaivystys
Tydllisyyspalvelut
Kuntouttava ty6toiminta
Kotouttamisen
edistdminen ja
maahanmuutto

ETELA-SAVON

Sote-uudistus

Yhteiset
palvelut

Toimistopalvelut
RAI-koordinointi
Palvelusetelitoiminta
Turvapalvelu



ETELA-SAVON
Luonnos 1: lkaantyneiden palvelut ==

IKAANTYNEIDEN PALVELUJEN

TULOSALUE
Kotiin annettavat
alvelut : Arviointi- ja _
Arjen tukipalvelut E éissumfrﬁ?ﬁ’gi'{g) jaksohoito Yhteiset palvelut
Kotihoito P Jatkohoito

Arjen kuntoutus

Terveys ja hyvinvointi, varautuminen, turvallisuus
Asiakasohjauspalvelu

Digitaaliset sote-palvelut

Sote-keskuspalvelut |
Perhekeskus_palvelut




Luonnos 1: lkaantyneiden

Arjen tukipalvelut

Kuntouttava péaivatoiminta
Seniorineuvonta
Omaishoito (kaiken ikaiset)
Sotainvalidien ja rintamaveteraanien palvelut
Kiertdva perhehoitopalvelu
Etapalvelut

Kotiin annettavat tukipalvelut: likkumista
tukevat palvelut, shl-vpl? —kuljetus, siivous,
ateria, turvapalvelu

IKAANTYNEIDEN PALVELUJEN

Kotiin annettavat
palvelut

Kotihoito 24/7
Arjen kuntoutus

TULOSALUE

Asumispalvelut
(sis. perhehoito)

Perhekoti
Tukiasuminen
Yhteisollinen asuminen
Ymparivuorokautinen
asuminen

ETELA-SAVON

pa Ive I u t Sote-uudistus

Arviointi- ja
jaksohoito
Jatkohoito

Geriatriset arviointi- ja
jatkohoito-osasto(t)
SHL jaksohoito-osastot

Yhteiset palvelut

RAI ja laatu
Jarjesto- ja
vapaaehtoistoiminta
Osto- ja
palvelusetelipalvelut



ETELA-SAVON

Sote-uudistus

Organisaatiorakenteen luonnos
Pelastustoimi ja turvallisuus



- - ETELA-SAVON
Pelastustoimen uudistuksen [

painopisteet

1. Turvallisuusjohtamisen kehittaminen koko hyvinvointialueella
2. Pelastuslaitoksen oman tydturvallisuuden kehittaminen

3. Pelastustoimen toimialasidonnaisten (TOSI) jarjestelmien kayttéonotto

« TUVE
« KEJO
* Valvontasovellus

4. Ensihoidon palvelujen jarjestamisen kokonaisuus
Omavalvonnan organisointi ja kayttoonotto

6. HVA:n toimialariippumattomien (TORI) jarjestelmien kayttoonotto

» Kalustonhallinta
« Talous- , henkilost6- ja hallintojarjestelmat.

o1



Luonnos 1: Pelastustoimi ja At

turvallisuus

Sote-uudistus

PELASTUSTOIMEN JA
TURVALLISUUDEN TOIMIALUE

Pelastustoimen
tukipalvelut
Pelastuspalvelujen Riskienhallinnan Ensihoidon
tulosalue tulosalue TORI ICT, tulosalue?
henkilostopalvelu
Kalustonhallinta

Asiakasohjaus, kootut tukipalvelut, TORI ICT, talous- ja henkildstd, hallinto ym.
Digitaaliset sote-pela-palvelut
HYTE, turvallisuus ja riskienhallinta, varautuminen, huoltovarmuus




etela-savo.fi




